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Technikos sritis

I3radimas priklauso — signalizavimo, asmeninio i8kvietimo, nuolatinei uZimty viety

indikacijos sri¢iai.

Technikos lygis

Siuo metu rinkoje yra populiarios eiliy formavimo ir valdymo sistemos, kai norint
patekti prie aptarnavimo vietos, reikia uzsira$yti i eil¢ ir atsispausdinti eilés numerj Zymintj
bilietelj. DaZniausiai $ios sistemos naudojamos finansiniy paslaugy ir vieSajame sektoriuje
pvz. banky ir telekomunikacijy bendroviy klienty aptarnavimo salése, valstybés jstaigy
aptarnavimo salése, sveikatos prieziiiros centruose, bibliotekose ir pan. Siy sistemy veikimo
principas yra susijes su gyvos eilés perkélimu | uZsiraSiusiyjy eilg, kai atsilaisvinus
aptarnavimo vietai, interesantas i¥karto j ja nukreipiamas pagal savo eilés numer]. Sios
sistemos taip pat leidZia diversifikuot interesanty srauta, pavyzdZiui, kai kuriuos klientus
praleidziant be eilés. Svarbus iy sistemy poZymis, kad ji valdoma aptarnavimo viety

personalo t.y. jie patys sprendZia kada sistemai pranesti, kad aptarnavimo vieta atsilaisvino.

Zinoma patentiné paraiska US6059184 ,Biidas ir jtaisas eilés numerio sistemoms*.
Sioje paraiskoje aprayti bidas ir jtaisas, sudarytas i$ bent vieno paskirstymo prietaiso, kuris
suteikia klientui aptarnavimo eilés numerj. Paskirstyti numeriai yra registruojami ir, atejus
eiles numeriui, klientas yra aptarnaujamas, iskviediant jj informavimo sistema. Tokiu budu

svarbesniems klientams galima suteikti pirmumo teise.
Sios sistemos panaudojimas prekybos vietose yra nejmanomas del $iy prieZasciu:
- turi biiti jrengtos laukimo erdvés, kad i eiles uZsiraS¢ pirkéjai galéty turéti kur laukti;

- prekybininkai netekty didelés dalies pelno i3 prekybos lentyny, esanciy prie kasy, nes
nesant gyvos eilés 3alia kasos, daug maziau pirkéjy susigundyty smulkmenomis, esanciomis

Siose lentynose;

- prekybos centry personalas galéty piktnaudziauti savo teise nurodyti kasos

atsilaisvinimo fakta;

- negalima biity suskai¢iuoti kiek prekiy yra pas pirkéjg.
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Yra Zinomas panaSus uZimty viety signalizavimo bidas. Jis daZniausiai naudojamas ten,
kur interesantai aptarnaujami uZdaroje patalpoje, atitvertoje nuo laukimo sales, pvz. sveikatos
prieziliros centruose, valstybés institucijose, taip pat automobiliy stovejimo aikStelése,
konferencijy centruose. Bido veikimas grindziamas tuo, kad aptarnavimo vietoje vienu metu
gali buti (ne tiek aptarnavimui, bet fiziskai patalpoje, stovéjimo vietoje, kedeje ir pan.) tik
vienas interesantas, todél jam jau esant aptarnavimo vietoje kitiems signalizuojamas

draudZiamas signalas.

Toks biidas yra aprasytas US 6,917,307 B2 — “Parkavimo aikSteliy valdymo sistema ir
bidas*. Si sistema sudaryta i§ vieno parkavimosi vietos jutiklio vienai parkavimosi vietai,
kuris nustato ar parkavimosi vietoje yra objektas (maSina), kompiuterio, kuris surenka
duomenis i§ visy davikliy, esanéiy vir§ parkavimo viety, ir parodo tuSCias vietas prie
parkavimo jvaziavimo, tam kad vairuotojai galéty laiku Zinoti, kur yra laisvy viety ir jy

skai¢iy. Taip lengviau surandama tus¢ia vieta.
Sis bidas yra neefektyvus prekybos salése.

Dazniausiai prekybos vietose yra jrengtas didelis klientus aptarnaujanCiy kasy skai¢ius.
Sios kasos iSdéstytos vienoje linijoje. Vir§ kasy yra tabako gaminiy lentynos, o $alia kasy
smulkiy prekiy lentynos. Sios lentynos uZdengia kasas ir net i§ nedidelio atstumo sunku
matyti ar kasa veikia ir kiek joje yra Zmoniy. ApraSomas iSradimas yra skirtas dideliu atstumu
aiSkiai parodyti, kurios kasos yra veikiancios, ir kurios yra apkrautos maziau uZ kitas.
Klientas i§ tolo matydamas §ig informacija, gali lengviau pasirinkti kasa, kurioje mokés. Jam
nebereikia eiti i8ilgai visy kasy, kol suras ta, kurioje jam biity patogu susimoketi. Tuo paciu
pasickiamas daug didesnis kasy personalo darbo efektyvumas, nes pirkéjams tolygiai
pasiskirs¢ius po kasas, sutrumpeéja eilés, sumaZéja darbo kriviy atotriikis tarp populiariy ir
nepopuliariy kasy personalo, galima sumazinti dirbanCio personalo kieki, nebloginant

aptarnavimo kokybes.
ISradimo esmé

Pateiktas aptarnavimo vietos uZimtumo matavimo ir eilés formavimo budas, Kkai
autonomiskai veikiantis valdiklis, priima informacija i§ daviklio, jg apdoroja ir perduoda
duomeny pateikimo prietaisui ir/arba duomeny kaupimo ir apdorojimo prietaisui, be to,
valdikliu matuoja prekybos vietos kasos uzimtuma, davikliais skaiCiuoja pirkéjy, esanciy

eiléje prie kasos skaiCiy ir/arba jy perkamas prekes, esanCias Salia arba ant prekystalio
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(konvejerio), o eile formuoja duomeny rodymo prietaisas, pirkéjus informuojant apie

konkre¢iu momentu esant] kasy uZimtuma

Valdymo blokas generuoja atitinkamus signalus siystuvams ar davikliams jy
iniciavimui, bei nuskaito davikliy blisenas. Pagal gautus rezultatus, juos pateikia bent vienai

idorinei atvaizdavimo sistemai.

Davikliai gali biiti optiniai, svarstyklés, mechaniniai ir yra montuojami vir§ kasy,
kasoje, ar prie jos, taip, kad blity galima nustatyti prekiy skaiiy, Zmoniy skaiciy, ar prekiy

skai¢iy veZimeliuose.

Kadangi valdymo blokas yra laisvai programuojamas, taigi rezultatus galime pateikti ne
tik §viesos diody pagalba, bet ir juos atvaizduoti LCD, TV ekranuose, displejuose. Taip pat Si

ypatybé leidzia prijungti jvairaus tipo daviklius, vaizdo kameras.

Kelias tokias sistemas tarpusavyje arba su kompiuteriu galime sujungti USB, RS232

jungtimis.

Bréziniu, figtry apraSymas

Brézinyje Fig.1 pavaizduotas sistemos bendras vaizdas, kai naudojamas optinis daviklis
ir §viesos 3altiniy duomeny pateikimo prietaisas. Brézinyje matomas kasos konvejeris (1), ant
kurio kradty sumontuoti optiniai davikliai (2) pvz. infraraudonyjy spinduliy. Salia kasos
aparato (3) kasininkui pasiekiamoje vietoje sumontuotas valdiklis (4), ant kurio korpuso yra
jjungimo, i§jungimo mygtukas (5) ir duomeny pateikimo prietaiso Sviesos Saltiniy dublikatas
(6). Virs kasos kabo pailgos formos “lazdelé” (7), kurioje sumontuoti Sviesos Saltiniai (8).
Prekei kirtus IR spindulj (9) ant konvejerio, valdiklis uZgesins arba uzdegs reikiama Sviesos

Saltinj.

Brézinyje Fig. 2 pavaizduota prietaiso veikimo loginé schema. I8 jos matyti prietaiso
veikimo principas, t.y. i§ pradZiy yra tikrinamas pirmas daviklis, jei nera tiesioginio

matomumo tarp imtuvo ir siystuvo, pereinama prie kito daviklio tikrinimo ir t.t.

I$radimo realizavimo aprasSymas

Matavimo davikliui uZfiksavus prekes apie tai informuojami pirkéjai. Pirkéjams
kiekviena karta renkantis maZziausiai uZimta kasg ir vengiant stipriai apkrauty kasu, kasos

gerokai padidins savo efektyvuma ir aptarnavimo kokybe.
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ApraSoma sistema susideda i§ trijy pagrindiniy daliy - programuojamo valdymo bloko

(valdiklio), matavimo daviklio ir duomeny pateikimo prietaiso.

Programuojamas valdymo blokas yra elektroniné schema su programuojamu valdikliu,
skaitmeniniais ir analoginiais jéjimais bei i$¢jimais. Schemos maitinimui naudojamas 9V
300mA maitinimo blokas. Schema dazniausiai yra sumontuota i plastmasine dézute, pritaikyta
montuoti ant DIN bégelio elektros skydeliuose arba tiesiogiai prie bet kokios plokstumos. Ant
dézutés yra jungiklis, kuriuo jjungiamas valdymo blokas. Taip pat ant deZutés yra jungtys, per
kurias jungiami iSoriniai valdomi prietaisai — duomeny rodymo ir matavimo davikliai.
Valdymo bloke yra numatyta bevielio rysio sistema (priklausomai nuo aplinkybiy gali bati
optiné, radijo bangy, bluetooh, wireless ir kt.), leidZianti su matavimo davikliais ir duomeny
rodymo prietaisais susijungti bevieliu ry$iu. Valdymo blokas yra pritaikytas jungtis prie bet
kokiy kity prietaisy per jvairias jungtis pvz. COM, USB, LAN ir kt. Valdymo blokas yra
laisval programuojamas prietaisas, todél priklausomai nuo aplinkybiy ir prietaisy, prie kuriy
jis yra jungiamas, jis gali bati tinkamai suprogramuotas, bet kokios informacijos pri¢mimui ar

1$siuntimui.

Instaliuotos trijy daliy sistemos veikimas pagristas tuo, kad matavimo davikliui
uzfiksavus preke ar pirkéja apie tai signalas laidiniu ar belaidziu budu perduodamas valdymo
blokui, kuris jj apdorojes siuncia signala duomeny rodymo prietaisui. Prietaiso veikimo
schema yra elektriné, o elektriniy signaly priémima ir siuntimg valdo laisvai programuojamas

valdiklis.

Fig. 1 yra pateikta sistema, kuri yra surinkta prie konvejerinés kasos, kuria sudaro penki

optiniai davikliai, valdymo blokas ir §viesos $altinio duomeny rodymo prietaisas.

Infraraudonyjy spinduliy matavimo davikliai jrengti tiesiai vir$ konvejerio. Matavimo
daviklj sudaro IR spinduliy siystuvas ir imtuvas. Siystuvas ir imtuvas sumontuoti prie$ingose
konvejerio pusése yra nukreipti vienas | kita ir sudaro daZniausiai 45-90 laipsniuy kampa su
konvejerio krastine. Valdymo blokas sumontuotas kasoje patogioje kasininkui vietoje.

Duomeny rodymo prietaisas kabo nuleistas nuo luby kasos prieigose.

Tuo atveju jei niekas neriboja IR spinduliy, valdymo blokas uZdega atitinkamg Zaliy

$viesos diody skai¢iy — tiek kiek spinduliy yra neribojamy prekémis.

Kasininkui atidarius kasg ir jjungus valdymo blokg isijungia zalios spalvos LED §viesos

diodas informuojantis apie tai, kad kasa dirba. Kadangi ant konvejerio néra nei vienos prekés
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uzsidega visi duomeny rodymo prietaiso Zali §viesos diodai. Pirkéjai yra informuojami, kad §i
kasa paruosta darbui ir joje néra pirkéjy. Priéjus pirkéjui ir sudéjus prekes ant konvejerio jos
uzdengia dalj IR spinduliy. Proporcingai uzdengtai daliai spinduliy uzgesta dalis Zaliy Sviesos

diody ir kiti prikéjai yra informuojami, kad kasa yra dalinai apkrauta.

Kasininkui uzdarius kasg ir i§jungus valdymo bloka, uzsidega raudonas Sviesos diodas,

kuris pirkéjus informuoja, kad $iuo metu kasa pirkéjy neaptarnauja.
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ISradimo apibréZtis

Aptarnavimo vietos uZimtumo matavimo ir eilés formavimo bidas, kai autonomiSkai
veikiantis valdiklis priima informacijg i§ daviklio, ja apdoroja ir perduoda duomeny
pateikimo prietaisui ir/arba duomeny kaupimo ir apdorojimo prietaisui, besiskiriant
i s tuo, kad valdikliu matuoja prekybos vietos kasos uzimtuma, davikliais skai¢iuoja
pirkéjy, esanciy eiléje prie kasos skai¢iy ir/arba jy perkamas prekes, esanias 3alia arba
ant prekystalio (konvejerio), o eilg formuoja duomeny rodymo prietaisas, pirkéjus
informuojant apie konkre¢iu momentu esantj kasy uzimtuma.

Bidas pagal 1 punkta, besiskiriantis tuo, kad daviklius jrengia aptarnavimo vietos kasos
prekystalyje arba Salia jo.

Bidas pagal 1 punkta, besiskiriantis tuo, kad bent vieng slégio davikl} jrengia po
prekystaliu ir/arba po grindimis prie prekystalio.

Bidas pagal 1 punkta, besiskiriantis tuo, kad matavimo daviklj kuris yra bent vienas
optinis daviklis jrengia vir§ prekystalio ploto ir/arba $alia prekystalio ant pragjimo pro jji.
Bidas pagal 1 punkta, besiskiriantis tuo, kad matavimo daviklis yra bent vienas
mechaninio paspaudimo prietaisas, kurj jrengia prekystalyje ir/arba $alia jo.

Bidas pagal 1 punkta, besiskiriantis tuo, kad matavimo daviklis yra, bent viena vaizdo
kamera, kurig jrengia vir§ prekystalio.

Bidas pagal 3 - 6 punktus, besiskiriantis tuo, kad duomeny pateikimo prietaisas rodo
duomenis $viesos 3altinio pagalba uZdegdamas arba uZgesindamas bent vieng Sviesos
saltinj.

Bidas pagal 3 - 6 punktus, besiskiriantis tuo, kad duomeny pateikimo prietaisas rodo
duomenis vaizdo ekrane.

Biidas pagal 3 - 6 punktus, besiskiriantis tuo, kad duomeny pateikimo prietaisas duomenis
pateikia garsiniais signalais.

Biidas pagal 3 - 6 punktus, besiskiriantis tuo, kad duomeny pateikimo prietaisas duomenis

pateikia mechanizuotu judesiu.
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